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En un analisis muy cercano, el autor ha
identificado 21 ingredientes claves en el
desarrollo de la comunicacion personal
efectiva a los cuales llamo reglas simples.
Y son simples porque ha reducido la
naturaleza de cada una de ellas a terminos
familiares tales como: selecciona, impacta,
pregunta, medita Observa, Escucha etc.
Tan simples como parecen, son reglas
poderosas porque pueden ayudarte a
mejorar radicalmente tus habitos de
conversacion. Se llaman reglas porque si
infringes el principio que hay en cada una
de ellas, puede decirse que seras castigado
porque estaras recibiendo constantemente
la sancion de los bajos resultados en tu
vida.Este libro te ensenara como hablar en
privado y no sobre como hablar en publico.
Cuando digo hablar en privado, me estoy
refiriendo al uso efectivo de la habilidad
para comunicarnos diariamente. Para
muchos, hablar en privado no parece ser un
tema muy importante ni atrayente. Despues
de todo, ?no saben la gran mayoria de
personas como hablar en privado y
efectivamente con sus amigos, familiares,
companeros de trabajo y socios? Ademas,
?no se supone que alguien que alcanza la
excelencia en sus discursos publicos,
tambien posee el talento natural para
comunicarse, como un recurso invaluable
para conseguir el exito a nivel personal y
profesional?Todos tenemos la fuerte
tendencia a manejar nuestras
conversaciones diarias con un alto nivel de
informalidad. Uno de tus grandes objetivos
para llegar a ser un experto en la
comunicacion, es que analices seriamente
los efectos, tanto positivos como negativos,
de la manera en que te comunicas con
otros, para que puedas apoderarte de una
forma de pensar mas productiva, que te
lleve naturalmente a construir mejores
relaciones personales y profesionales, a
traves de habitos de comunicacion mas
efectivos.Para convertirte en un triunfador
necesitas tomar decisiones claras. ?Estas
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dispuesto a hacer un compromiso firme
sobre lo que determines que va a ser tu
futuro trabajando y mejorando tus
habilidades comunicativas? Los esfuerzos
por tu crecimiento en esta area seran
altamente recompensados tanto a corto
como a largo plazo.
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